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บทน ำ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารทาง
ราชการ พ.ศ.2540 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และ
นโยบายรัฐบาลส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หน่วยงานภาครัฐ รวมทั้งให้สอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะที่ 2 
ได้ก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิได้มีการเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ได้รับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 ได้รับคะแนน 70.44 คะแนน(ระดับ 
C) ปีงบประมาณ พ.ศ.2561 ได้รับคะแนน 70.02 คะแนนระดับ (C) ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ได้รับคะแนน 
90.31 คะแนนระดับ (A) ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ได้รับคะแนน 96.37 คะแนนระดับ (AA) ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2564 ได้รับคะแนน 98.17 คะแนนระดับ (AA) ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ได้รับคะแนน 91.2 คะแนน
ระดับ (A) และ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ได้รับคะแนน 64.97 คะแนน (ต้องปรับปรุงโดยด่วน) เพื่อให้การ
ด าเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ปีงบประมาณ 2566 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทย าลัยราชภัฏชัยภูมิ (4ปี) 
พ.ศ.2566-2570 เพ่ือประโยชน์สูงสุดของมหาวิทยาลัย 

 งานประกันคุณภาพการศึกษา หวังเป็นอย่างยิ่งว่าการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
(พ.ศ. 2566-2570) ฉบับนี้จะท าให้เกินประโยชน์สูงสุดบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่ างมี
ประสิทธิภาพต่อไป 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
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สำรบัญ 
เร่ือง            หน้ำ 
บทน ำ             ก 
สำรบัญ             ข 
ส่วนที่ 1 ที่มาและความส าคัญ            1   
ส่วนที่ 2 ผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานฯ    12 

- มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพ่ือส่งเสริมการประเมินคุณธรรมฯ  
- สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
- ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2566   
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ส่วนที่ 1 ที่มำควำมส ำคัญ 

1.1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับกำรประเมิน ITA 
ส านักงาน ป.ป.ช. ด าเนินงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(การประเมิน ITA) เป็นเครื่องมือการประเมินเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่ง
จับผิด เปรียบเสมือน เครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ
ได้รับทราบถึง สถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะ
ช่วยให้ หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การ
ให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ขณะเดียวกันการประเมิน ITA ยัง
เป็น เครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรม การ
ด าเนินงาน การป้องกันการทุจริตในองค์กร และการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพ การ
ปฏิบัติงานและคุณภาพการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อย 
ประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของแต่ละ 
หน่วยงาน ตลอดจนระบบราชการไทยต่อไป 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิได้ด าเนินงานโดยใช้กลไกการความร่วมมือทุกระดับจากหน่วยงานภายใน
รับผิดชอบตัวชี้วัดโดยก าหนดปฏิทินด าเนินงานลงพ้ืนที่ทุกหน่วยงานร่วมกับคณะท างาน  โดยแบ่งออกเป็น 2 
ระดับ คือ ระดับนโยบายได้ แต่งตั้งค าสั่ง คณะกรรมการด าเนินงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) และ
ระดับปฏิบัติการได้แต่งตั้งค าสั่ง มอบหมายหน่วยงานรับผิดชอบและผู้ก ากับติดตามตัวชี้วัด ITAโดยกลไกทั้ง 2 
ระดับข้างต้นจะบูรณาการท างานร่วมกันกับผู้บริหาร หัวหน้าหน่วยงานก ากับติดตามในระดับนโยบาย และฝ่าย
วิชาการ บุคคลากรท าหน้าที่ด าเนินงานยกระดับผลการประเมินให้เป็นไปตามแผนงานงาน รวมถึงด าเนินการอ่ืนใด
ให้เป็นไปตาม แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 
2580)  

1.2 กรอบแนวทำงกำรประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนิ นงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กำหนดกรอบแนวทางในการด าเนินงาน ที่
เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมา โดยได้ค านึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ 
รวมไปถึงก าหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการ โดยมีการเก็บข้อมูล 
จาก 3 ส่วน ดังนี้ 
1.2.1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสเท่าเทียมกัน ในการ
แสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสในองค์กรของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็น ใน 5 
ตัวชี้วัด ได้แก่ 
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ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่  
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 1.2.2 การเก็บข้อมูลจากผู้ รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ ( External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 
3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 
 1.2.3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์ 
หลักของหน่วยงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมิน ITA เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการพัฒนาองค์กรตามหลักเกณฑ์การประเมินที่ก าหนด แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 

1.3 องค์กรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำน ITA 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ก าหนดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส(ITA) ในแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาของมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ (5 ปี) พ.ศ. 2565-2570  ดังนี ้
 
1.3.1 กำรขับเคลื่อนงำน ITA สอดคล้องในระดับสถาบัน 
 1.3.1.1 ตัวช้ีวัดยุทธศำสตร์สอดคล้องกับ ITA 

ตัวช้ีวัด 
หน่วย
นับ 

ค่ำเป้ำหมำย ปี พ.ศ. ผู้รับผิดชอบ 
65 66 67  

ตัวช้ีวัดที ่2 คะแนนผลการประเมินคุณธรรม
และโปร่งใสการบริหารจัดการ ITA 

คะแนน 85 90 85 ส านักงานอธิการบดี(กองนโยบายและ
แผน งานประกันคูณภาพฯ)  

 
1.3.1.2 กลยุทธ์และมำตรกำรสอดคล้องกับ ITA 
 

กลยุทธ์ มำตรกำร 
กลยุทธ์ที่ 1.2 
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการ

(1) เสริมสร้างจิตส านึก ค่านิยมต่อต้านการทุจริต มีคุณธรรม จริยธรรมและสร้าง
วินัยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบให้กับบุคลากร
นักศึกษา และประชาชนทั่วไป 
(2) บูรณาการระหว่างหน่วยงานในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
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กลยุทธ์ มำตรกำร 
ด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

ประพฤติมิชอบ 
(3) เสริมสร้างความเข็มแข็งในการป้องกันแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในมหาวิทยาลัย 
(4) พัฒนาศักยภาพบุคลากรในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

1.3.2.1 สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ชำติแผนปฏิรูปประเทศและแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ       
ฉบับที่ 12   

ยุทธศำสตร์ชำติ แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับท่ี 12 
 1. ด้านความมั่นคง 
 2. ด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน 
 3. ด้านการพัฒนาและ
เสรมิสร้างศักยภาพมนุษย ์
 4. ด้านการสร้างโอกาสและ
ความสม่ าเสมอภาค 
 5. ด้านการสร้างการเติบโต
บนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 
 6. ด้ำนกำรปรับสมดุลและ
พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร
ภำครัฐ 

 1. ด้านการเมือง 
 2. ด้านการบริหารราชการ 
 3. ด้านกฎหมาย 
 4. ด้านยุติธรรม 
 5. ด้านเศรษฐกิจ 
 6. ด้านทรัพยากรธรรมชาต ิ
 7. ด้านสาธารณสุข 
 8. ด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีฯ 
 9. ด้านสังคม 
 10. ด้านพลังงาน 
 11. ด้ำนป้องกันและปรำบปรำม
ทุจริต 

 1. การเสริมสรา้งและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย ์
 2. การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อม

ล้ าในสังคม 
 3. การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและ

แข่งขันได้อย่างยั่งยืน 
 4. การเติบโตทีเ่ป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพื่อการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน 
 5. การเสริมสรา้งความมั่นคงแห่งชาติเพื่อพัฒนา

ประเทศฯ 
 6. กำรบริหำรจัดกำรในภำครัฐ กำรป้องกันกำร

ทุจริตฯ 
 7. การพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานและระบบโลจิ
สติกส ์
 8. การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจยัและ
นวัตกรรม 
 9. การพัฒนาภาค เมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ 
 10. ความร่วมมือระหว่างประเทศเพื่อการพัฒนา 
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1.3.2.2  สอดคล้องกับนโยบำยของรัฐบำล และยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น  

      ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579)     

นโยบำยรัฐบำล 
ยุทธศำสตร์ ม.รำชภัฏ 
เพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น 

 1. การป้องกันและเชิดชูสถาบันพระมหากษตัริย ์
 2. การรักษาความมั่นคงของรฐัและการต่างประเทศ 
 3. การลดความเหลื่อมล้ าของสังคม และการสร้างโอกาสการเข้าถึงบริการของรัฐ 
 4. การศึกษาและเรียนรู้ การท านุบ ารุงศาสนา ศลิปะและวัฒนธรรม 
 5. การยกระดับคณุภาพบริการด้านสาธารณสุขและสุขภาพของประชาชน 
 6. การเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 
 7. การส่งเสรมิบทบาทและการใช้โอกาสในประชาคมอาเซียน 
 8. การพัฒนาและส่งเสรมิการใช้ประโยชน์จากวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัย และการ

พัฒนานวัตกรรม 
 9. การรักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากร และการสร้างสมดลุระหว่างการอนุรักษ์ฯ  
 10. กำรส่งเสริมกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินที่มีธรรมำภิบำล และกำรป้องกัน
ปรำบปรำมทจุริต 
 11. การปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 

 1. การพัฒนาท้องถิ่น 
(   ) ด้านเศรษฐกิจ  
(   ) ด้านสังคม   
(   ) ด้านสิ่งแวดล้อม   
(   ) ด้านการศึกษา 
 2. การผลิตและพัฒนาคร ู
 3. ยกระดับคุณภำพ
กำรศึกษำ 
 4. พัฒนาระบบบริหาร
จัดการ 

1.3.2.3  สอดคล้องพันธกิจและยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย 

พันธกิจ ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 
 1. สร้างบัณฑิตที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน
และเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน 
2. วิจัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อ
พัฒนาท้องถิ่นสู่ความยั่งยืน 
  3. ให้บริการวิชาการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนว
พระราชด าริเพื่อความเข้มแข็งของท้องถิ่น 
4. อนุรักษ์ ฟื้นฟู ส่งเสริม สืบสาน และ
สร้างคุณค่าทางศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ท้องถิ่น 
  5. เสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพ
ครู บุคลากรทางการศึกษาและบุคลากรใน
สาขาวิชาชีพอ่ืน ๆ  
 6. บริหำรจัดกำรมหำวิทยำลัยให้เป็นไป
ตำมหลักธรรมำภิบำล 

1. ปฏิรูปเพ่ือกำรพัฒนำ
องค์กร 
 2. สร้างความร่วมมือมุ่ง
เป้า 
 3. สร้างช่ือเสียง สร้าง
ศรัทธา  
         สร้างรายได้ 
 4. ครอบครัวราชภัฏ
ชัยภูมิเปี่ยมสุข 
 

กลยุทธ์ที่ 1.2 คุณธรรม
และความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
 

ร ะ บุ ตั ว ชี้ วั ด  1 . 2 
ค ะ แ น น ผ ล ก า ร
ประเมินคุณธรรมและ
โปร่ ง ใสการบริหาร
จัดการ (ITA) 
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1.3.3 กำรขับเคลื่อนงำน ITA สอดคล้องในระดับหน่วยงำน 

1.3.3.1 สอดคล้องพันธกิจและยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน 

พันธกิจ ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 
-พัฒนาศักยภาพบุคลากรใน
การป้องกันและแกไ้ขปัญหา
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

บูรณาการระหว่างหน่วยงานใน
การป้องกันและแกไ้ขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

พัฒนาศักยภาพบุคลากรใน
การป้องกันและแกไ้ขปัญหา
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

ตัวชี้วัด 1.2 คะแนนผล
การประเมินคณุธรรมและ
โปร่งใสการบริหารจัดการ 
(ITA) 

 
1.3.3.2 ควำมสอดคล้องกับตัวบ่งช้ีกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ (สกอ. / สมศ. / กพร. / ITA) 
 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
1) เสริมสร้างจิตส านึก ค่านิยมต่อต้านการทุจรติ มีคณุธรรม จรยิธรรม และสรา้งวินัยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบให้กับบุคลากร นักศึกษา และประชาชน
ทั่วไป 
2) บูรณาการระหว่างหน่วยงานในการป้องกันและแกไ้ขปัญหาการทุจริต และประพฤติมิชอบ 
3) เสริมสร้างความเข็มแข็งในการป้องกันแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
มหาวิทยาลยั 
4) พัฒนาศักยภาพบุคลากรในการป้องกันและแก้ไขปญัหาการทุจรติและประพฤตมิิชอบ 
5) ส่งเสริมกิจกรรมของสภาคณาจารย์และข้าราชการ เพื่อสนับสนนุการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในการเสนอแนะข้อคิดเหน็ ที่เป็นประโยชน์ต่อการบรหิารมหาวิทยาลัยให้บรรลุ
วิสัยทัศน์และพันธกิจ 

1)  การปฏิบัตหิน้าท่ี   
2)  การใช้งบประมาณ   
3)  การใช้อ านาจ   
4)  การใช้ทรัพย์สินของราชการ   
5)  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
6) คุณภาพการด าเนินงาน   
7)  ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
8)  การปรับปรุงระบบการท างาน  
9)  การเปิดเผยข้อมูล   
10)  การป้องกันการทุจริต 

 
1.4. ระเบียบวิธีกำรประเมิน 
1.4.1 ตัวชี้วัดการประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 ประกอบไปด้วย 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  1) การปฏิบัติหน้าที่  
  2) การใช้งบประมาณ  
  3) การใช้อ านาจ  
  4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
  6) คุณภาพการด าเนินงาน  
  7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  8) การปรับปรุงระบบการท างาน  
  9) การเปิดเผยข้อมูล 
  10) การป้องกันการทุจริต  
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1.4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ใช้เครื่องมือการประเมินจ านวน ๓ เครื่องมือ ดังนี้ 
  1.4.2.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง 
ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน ของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  1.4.2.2 แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มีส่ วนได้ส่ วน เสี ยภายนอก ( External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มี
ต่อหน่วยงาน ที่ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัด
การปรับปรุง ระบบการท างาน 
  1.4.2.3 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ 
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
 
 1.4.3 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง/การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง/การเก็บรวบรวมข้อมูลจะก าหนดประชากรที่ครอบคลุมในทุกมิติ  ของหน่วยงาน
ภาครัฐ เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีความครบถ้วนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือ การประเมิน 
รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี โดยก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม ความเหมาะสมของ
กลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
 1.4.3.1 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร 
ผู้อ านวยการ/หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้างที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมา
เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี (ปฏิบัติงานก่อนวันที่ 1 ม.ค. 2566) 

ขนำดกลุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ก าหนดจ านวนร้อยละ 20 ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนน้อย
กว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวน
มากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ ITAS จะค านวณ
ขนาดกลุ่มตัวอย่างของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 

กรณีที่หน่วยงานไม่ได้ระบุจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
หน่วยงานจะต้องมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด IIT ไม่น้อยกว่า 400 คน 
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1.4 .3 .2  แบบ วัดกำรรั บรู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภำยนอก  ( External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือ
หน่วยงานของรัฐอ่ืนที่เคยมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ รวมไปถึงพนักงานจ้างเหมา
บริการ ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีกำรรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT 
การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT จะมีการจ าแนกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริกำรหรือติดต่อรำชกำรเข้ำตอบด้วยตนเอง 
เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับ

หน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยหน่วยงานน า
ช่องทางการเข้าตอบแบบวัด EIT ทางระบบ ITAS ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ
ของหน่วยงาน และผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับภาครัฐจะเข้ามาตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS 

ขนำดกลุ่มตัวอย่ำง (ส่วนที่ 1) 
จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (ส่วนที่ 1) เป็นไปตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. 

ก าหนด* จ านวน 400 คน 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล 
เป็นบทบาทหน้าที่ของผู้ประเมินที่จะมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูล จากผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับผลกระทบจากการก าหนดนโยบาย การ
ปฏิบัติหน้าที่ หรือการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ขนำดกลุ่มตัวอย่ำง (ส่วนที่ 2) 
กลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (ส่วนที่ 2) ก าหนดจ านวนร้อยละ 20 ของจ านวน

กลุ่มตัวอย่างของส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 20 คน 
1.4.3.3 แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่ก าหนดต่อสาธารณชน ผ่าน
การระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
เว็บไซต์ของหน่วยงาน และท าการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน วิธีกำรตอบแบบวัด OIT 

เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะรายงานข้อมูลเพ่ือแสดงให้เห็นว่าได้มีการเผยแพร่ข้อมูลหรือการ
ด าเนินการต่าง ๆ จากนั้น ผู้ประเมินจะได้ตรวจสอบและให้คะแนนตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 

เงื่อนไขส ำคัญ 
- หน่วยงานจะต้องตอบแบบวัด OIT โดยแอดมินจะเป็นผู้ระบุ URL และผู้บริหารของหน่วยงานจะเป็น

ผู้ตรวจสอบเพ่ือยืนยันความครบถ้วนถูกต้องของข้อมูลและอนุมัติค าตอบในแบบวัด OIT ของ
หน่วยงาน โดยหน่วยงานจะต้องตอบให้ครบถ้วนทุกข้อและด าเนินการให้เสร็จสิ้นภายในกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

- หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
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- หน่วยงานจะต้องระบุ URL เพ่ือประกอบการตรวจสอบและให้คะแนนแบบวัด OIT โดยสามารถระบุ
ได้อย่างน้อย 1 URL และไม่เกินจ านวนที่ก าหนดในระบบ ITAS โดยระบุ URL ที่สำมำรถเชื่อมโยง
ไปถึงข้อมูลที่มีองค์ประกอบครบถ้วน  

องค์ประกอบข้อมูลในส่วน “ปัญหา/อุปสรรค” และ “ข้อเสนอแนะ” หน่วยงานจะต้องมีการวิเคราะห์ถึง
ปัญหา อุปสรรค จากการด าเนินงาน รวมไปถึง ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในเรื่องนั้น โดยระบุรายละเอียด
ในเนื้อหารายงานให้ชัดเจน ทั้งนี้ หำกวิเครำะห์แล้วพบว่ำไม่มีปัญหำ อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ให้ระบุใน
รำยงำนว่ำไม่มีปัญหำ อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
1.5 หลักเกณฑ์กำรประเมินผล 
1.5.1เป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ก าหนดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส( ITA) ในแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาของมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ (5 ปี) พ.ศ. 2565-2570 ตัวชี้วัดที่ 2 คะแนนผลการประเมินคุณธรรม
และโปร่งใสการบริหารจัดการ ITA ค่าเป้าหมาย ปี พ.ศ. 2565 ก าหนดไว้ 85 คะแนนซึ่งสอดคล้องกับแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐ
ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA ที่ 85 คะแนนขึ้นไป 

 1.5.2 คะแนนและระดับการประเมิน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
โดยจ าแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ เงื่อนไข 
คะแนน ITA คะแนนรำยเครื่องมือ 

ผ่ำนดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  
ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 

ผ่ำนดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  
ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่ำน 85.00 – 100.00 - 
ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 

ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 
 
1.5.3 กรอบปฏิทินด าเนินงาน ITA  

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มกีารประกาศประกาศ ปฏิทินด าเนินงานการประเมิน ITA ตามระยะเวลาการ
ประเมิน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือให้การด าเนินงานเตรียมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นไปด้วยความเรียบร้อยเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตามวัตถุประสงค์
ของมหาวิทยาลัย ดังนี้  
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ที่ รำยกำรด ำเนินงำน วัน/เดือน/ปี ผู้รับผิดชอบ 

๑ ส านักงาน ป.ป.ช. ประชุมชี้แจงกรอบ และดาวโหลดคู่มือ ITA เพื่อรับ     
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

ธ.ค. ๖6 งานประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

2 แต่งตั้งคณะอนุกรรมการ/ประกาศปฏิทิน/แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน
ตัวชี้วัดเตรียมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ประจ าปีงบประมาณ       
พ.ศ. ๒๕๖7  

ธ.ค. ๖6 งานประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

3 ประชุมชี้แจงเกณฑ์หน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เตรียมรับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

ธ.ค. ๖6 งานประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

4 ลงทะเบียนและน าเข้าข้อมูลในระบบ ITAS ประกอบการประเมิน ดังนี้ 

๑) ผู้ดูแลระบบและผู้บริหาร (Admin) ลงทะเบียนรับการประเมิน 

๒) ผู้ดูแลระบบน าเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) และข้อมูลผู้มีส่วนได้
เสียภายนอก (EIT) 

๓) ผู้บริหารตรวจสอบและอนุมัติข้อมูลผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)  

จากบุคลากรที่ท างานไม่น้อยกว่า ๑ ปี ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร,ผู้อ านวยการ,
หัวหน้า,ข้าราชการ,พนักงาน,ลูกจ้าง,พนักงานจ้าง อย่างน้อยร้อยละ 2๐ 

และข้อมูลผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) จากบุคคล นิตบิุคคล บริษัทเอกชน 
หรือหน่วยงานรัฐที่มารับบริการหรือมาติดต่อ ส่วนที่ 1 ไม่ต้องระบุจ านวน 
(EIT) โดยถูกก าหนดจากส านักงาน ป.ป.ช. และส่วนที่ 2 คิดเปน็ร้อยละ 
20 ของจ านวนกลุ่มตัวอยา่งของส่วนที่ 1  

ม.ค. 67 Admin 
มหาวิทยาลยั 

ราชภัฏชัยภูมิ 
ลงทะเบียน 

5 ตอบแบบวัด IIT เก็บข้อมูลจากบุคลากรผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  ดังนี้ 

1) ผู้ดูแลระบบ (Admin) เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบ     
แบบวัด IIT ให้ครอบคลุมของบุคลากรทุกส่วนงานและทุกระดับ 

๒) คณะอนุกรรมการก ากับติดตามให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) เข้ามา
ตอบตามระยะเวลาที่ก าหนดและ Admin ตรวจเช็คจ านวนกลุ่มตัวอย่าง     
ไม่น้อยกว่าขั้นต่ าตามที่ก าหนด 

ม.ค.- พ.ค. 

๖7 

Admin 
มหาวิทยาลยั 

ราชภัฏชัยภูม ิ
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ที่ รำยกำรด ำเนินงำน วัน/เดือน/ปี ผู้รับผิดชอบ 

6 ตอบแบบวัด EIT เก็บข้อมูลจากบุคคลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  ดังนี้ 

1) ผู้ดูแลระบบ (Admin) เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบแบบ
วัด EIT ส่วนที่ 1  ส าหรับผู้เข้ามาติดต่อโดยตรงและให้ครอบคลุมตามบัญชี
รายชื่อหน่วยงานที่จัดส่งในระบบ 

๒) คณะอนุกรรมการก ากับติดตามให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)      
เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่ก าหนดและ Admin ตรวจเช็คจ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง  ไม่น้อยกว่าขั้นต่ าตามที่ก าหนด 

 ม.ค.- พ.ค. 
๖7 

Admin 
มหาวิทยาลยั 

ราชภัฏชัยภูม ิ

 

7 ด าเนินการลงพื้นที่จัดเก็บเอกสารและสร้าง Link ข้อมูล OIT ประกอบด้วย 
35 ตัวชี้วัด 

ม.ค.- เม.ย. 

๖7 

งานประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

8 ด าเนินการเผยแพร่และประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) ดังนี้ 

     ๑) Admin เข้าระบบ ITAS เพื่อตอบแบบส ารวจและแจ้ง Link ข้อ
ค าถามตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)    

มี.ค.- เม.ย.  

๖7 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ
ตัวชี้วัด OIT 

     ๒) ผู้บริหารตรวจสอบค าตอบแต่ละข้อ และอนุมัติการตอบประเมิน 
OIT ของหน่วยงาน 

เม.ย.๖7 

9 ที่ปรึกษา ป.ป.ช ให้คะแนนการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยคณะที่
ปรึกษาการประเมินจะตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนแบบวัด OIT       
ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 

พ.ค. ๖7 หน่วยงาน
รับผิดชอบ OIT 

10 มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ชี้แจงเพิ่มเติมในกรณีที่เห็นว่าผลคะแนนของ
แบบวัด OIT  ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด โดยผู้ดูแลระบบอาจแจ้ง
ขอชี้แจงรายละเอียดเพิ่มเติมต่อคณะที่ปรึกษาการประเมินได้ตามวิธีการที่
ก าหนด 

มิ.ย. ๖7 งานประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

11 คณะที่ปรึกษาการประเมินพิจารณาข้อชี้แจงเพิ่มเติมตามหน่วยงานตามที่
ได้รับแจ้ง จากนั้นท าการแก้ไขหรือยืนยันผลคะแนนแบบวัด OIT          
ตามวิธีการที่ก าหนด 

มิ.ย. ๖7 งานประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 
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ที่ รำยกำรด ำเนินงำน วัน/เดือน/ปี ผู้รับผิดชอบ 

12 งานประกันคุณภาพการศึกษา สรุปผลการด าเนินงานการประเมิน ITA 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
(กบ.) 

ส.ค. ๖7 งานประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

13 น าเสนอผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67 ของส านักงาน ป.ป.ช. 
ต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (กบ.) 

ส.ค. ๖7 งานประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น้ า  | ๑๒ 

 

ส่วนที่ 2 ผลกำรด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสในหน่วยงำน ตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2566 มหำวิทยำลัยรำชภัฏชัยภูมิ 

มำตรกำรส่งเสรมิคุณธรรมและควำม
โปร่งใสภำยในหน่วยงำน ประจ ำปี พ.ศ. 

2566 

ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติกำร หน่วยงำน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภำพกำร
ด ำเนินงำน 

หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด มีคะแนน
เท่ากับ 69.08 
คะแนน 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี ้
1. ทุกหน่วยงานที่มีภารกิจการ
ให้บริการ ปรับปรุงการท างานให้
เป็นไปตามขั้นตอนและรวดเร็วมาก
ขึ้น 

2. หน่วยงานที่ให้บริการจัดให้มี
การประเมินความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 

ทุกหน่วยงานท่ีมี
การให้บริการ 

ได้ด าเนินการปรับปรุงการให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อให้เป็นไปตามขั้นตอน
และรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และมีการ
ประ เมินความพึ่ งพอใจในการ
ให้บริการของหน่วยงานที่มีภารกิจ
ให้บริการ 

บุคลากรของหน่วยงานได้รับทราบถึงความพึง
พอใจของผู้มาใช้บริการ และผู้มาใช้บริการมีส่วน
ร่วมในการปรังปรุงและพัฒนาการให้บริการของ
หน่วยงานได้ 

หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน อย่าง
เป็นธรรมและไม่เลือก
ป ฏิ บั ติ  ม า ก น้ อ ย
เ พี ย ง ใ ด  มี ค ะ แ น น
เ ท่ า กั บ  7 0 . 4 7 
คะแนน 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมโดยให้ทุกหน่วยงานท่ีมี
ภารกิจการให้บริการทบทวนการ
ท างานและปฏิบตัิตามขั้นตอนการ
ท างานอย่างเคร่งคัดโดยให้บริการ
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบตั ิ

 

ทุกหน่วยงานท่ีมี
การให้บริการ 

หน่วยงานที่มี การให้บริการ ได้
ด าเนินการทบทวนการท างานและ
มีการท างานตามขั้นตอนและเป็น
ธรรมมากยิ่งขึ้น 

บุคลากรของหน่วยงานมีการให้บริการเป็นไป
ตามขั้นตอนและเป็นธรรม 

หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน โดย
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ และ
รับผิดชอบต่อหนา้ที่ 
มากน้อยเพียงใด มี
คะแนนเท่ากับ 70.83 
คะแนน 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี ้
1. ทุกหน่วยงานที่มีภารกิจการ
ให้บริการ ปรับปรุงการท างานโดย
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรับผดิชอบต่อ
หน้าท่ี 

ทุกหน่วยงานท่ีมี
การให้บริการ 

หน่วยงานท่ีมีการให้บริการได้
ด าเนินการปรับปรุงการท างานโดย
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรับผดิชอบต่อ
หน้าท่ี 

 

บุคลากรของหน่วยงานมีการให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 



ห น้ า  | ๑๓ 

 
มำตรกำรส่งเสรมิคุณธรรมและควำม

โปร่งใสภำยในหน่วยงำน ประจ ำปี พ.ศ. 
2566 

ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติกำร หน่วยงำน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

2. หน่วยงานที่ให้บริการจัดให้มี
การประเมินความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 

หน่วยงานมีการท างาน 
หรือโครงการต่าง ๆ 
เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม 
มากน้อยเพียงใด มี
คะแนนเท่ากับ 71.04 
คะแนน 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมโดยทุกหน่วยงานจัด
โครงการที่เป็นประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม 

ทุกหน่วยงาน ทุกหน่วยงานมีการจัดโครงการที่
เป็นประโยชน์แก่ประชาชนและ
ส่วนรวม 

https://www.cpru.ac.th/  
- หัวข้อ HIGHLIGHT กิจกรรมของมหาวิทยาลัย 

- กิจกรรมต่างๆที่ผ่านมาของมหาวิทยาลัย 

ตัวชี้วดัที่ 7 
ประสิทธิภำพกำร
สื่อสำร 
 

หน่วยงานมีช่องทาง
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร 
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด มี
คะแนนเท่ากับ 69.84 
คะแนน 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมโดยให้หน่วยงานทุก
หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

ทุกหน่วยงาน ทุกหน่วยงานมีการมีการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

https://www.cpru.ac.th/  
- หัวข้อ HIGHLIGHT กิจกรรมของมหาวิทยาลัย 

- กิจกรรมต่างๆที่ผ่านมาของมหาวิทยาลัย 

- https://www.facebook.com/PRCPRU  

หน่วยงานมีการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร
ที่ประชาชน หรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับ
ทราบอย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด มีคะแนน
เท่ากับ 69.28 
คะแนน 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมโดยให้หน่วยงานทุก
หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชน หรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอย่าง
ชัดเจน 

ทุกหน่วยงาน ทุกหน่วยงานมีการมีการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอย่าง
ชัดเจน 
 

https://www.cpru.ac.th/  
- หัวข้อ HIGHLIGHT กิจกรรมของมหาวิทยาลัย 

- กิจกรรมต่างๆที่ผ่านมาของมหาวิทยาลัย 

- https://www.facebook.com/PRCPRU  

https://www.cpru.ac.th/
https://www.cpru.ac.th/
https://www.facebook.com/PRCPRU
https://www.cpru.ac.th/
https://www.facebook.com/PRCPRU
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มำตรกำรส่งเสรมิคุณธรรมและควำม

โปร่งใสภำยในหน่วยงำน ประจ ำปี พ.ศ. 
2566 

ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติกำร หน่วยงำน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

หน่วยงานมีช่องทางที่
ท่านสามารถติชมหรือ
แสดงความคดิเห็นต่อ
การปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการหรือไม่ มี
คะแนนเท่ากับ 72.92 
คะแนน 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมโดยมีช่องทางที่ท่าน
สามารถติชมหรือแสดงความ
คิดเห็นต่อการปฏิบตัิงาน หรือการ
ให้บริการ 

งานวิทยบริการ
และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

งานวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศมีช่องทางที่ท่านสามารถ
ติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงาน 

https://www.cpru.ac.th/  
https://line.me/R/ti/p/@123hjvzo?oat_content=url 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยงานสามารถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบายแก่
ท่านได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด มี
คะแนนเท่ากับ 67.83 
คะแนน 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี ้
1. ก าหนดให้หน่วยงานมีคู่มือการ
ให้บริการ 

2. ให้หน่วยงาน สื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายแกผู่้มาใช้
บริการได้อย่างชัดเจน 

ทุกหน่วยงานท่ีมี
การให้บริการ 

ทุกหน่วยงานท่ีมีการให้บริการ 

มีคู่มือการให้บริการ และสามารถ 
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายแก่ผู้มาใช้บริการได้อย่าง
ชัดเจน 

- 

หน่วยงานมีช่องทางที่
ท่านสามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่า มี
เจ้าหน้าท่ีมีการเรยีกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อ
หน้าท่ี หรือไม่ มี
คะแนนเท่ากับ60.21 
คะแนน 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมโดย ก าหนดให้หน่วยงานมี
มีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง 
ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่
พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรยีกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี 

 

งานนิติการ งานนิติการมีมีช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้ง 
ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่
พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรยีกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี 

 

https://legal.cpru.ac.th/  
เมนู ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน  
- ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.cpru.ac.th/
https://line.me/R/ti/p/@123hjvzo?oat_content=url
https://legal.cpru.ac.th/
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มำตรกำรส่งเสรมิคุณธรรมและควำม

โปร่งใสภำยในหน่วยงำน ประจ ำปี พ.ศ. 
2566 

ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติกำร หน่วยงำน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัดที่ 8 
กำรปรบัปรุงกำร
ท ำงำน 

การปฏิบัตหิรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี
ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มาก
น้อยเพียงใด  มีคะแนน
เท่ากับ 68.05 
คะแนน 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี ้
1. ปรับปรุงการให้บริการทุก
หน่วยงานท่ีมีการให้บริการ 

2. ก าหนดให้หน่วยงานมีคู่มือการ
ให้บริการ 

ทุกหน่วยงานที่มี
การให้บริการ 

ทุกหน่วยงานที่มีการให้บริการ
จัดท าคู่มือการบริการ 

ทุกหน่วยงานที่มีการให้บริการมีการเผยแพร่
คู่มือการให้บริการ ส าหรับผู้ที่มาติดต่อ 

วิธีการขั้นตอนการ
ปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ สะดวก
รวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด  มี
คะแนนเท่ากับ 67.05 
คะแนน 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี ้
1. ปรับปรุงการให้บริการทุก
หน่วยงานท่ีมีการให้บริการ 

2. ก าหนดให้หน่วยงานมีคู่มือการ
ให้บริการ 

ทุกหน่วยงานท่ีมี
การให้บริการ 

ทุกหน่วยงานที่มีการให้บริการ
จัดท าคู่มือการบริการ 

ทุกหน่วยงานที่มีการให้บริการมีการเผยแพร่
คูม่ือการให้บริการ ส าหรับผู้ที่มาติดต่อ 

หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้า
ไปมีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน
ให้ดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด  มีคะแนน
เท่ากับ 65.29 
คะแนน 
 
 
 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี ้
1. จัดกิจกรรมให้บคุคลภายนอกได้
มีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น 
2. ประชาสัมพันธ์การเปิดโอกาส
การมีส่วนร่วม 

- งาน
ศิลปวฒันธรรม 

- งานวิจัยและ
พัฒนา 

หน่วยงานมีการจัดกิจกรรมดังนี ้
1. จัดกิจกรรมให้บคุคลภายนอกได้
มีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น 
2. ประชาสัมพันธ์การเปิดโอกาส
การมีส่วนร่วม 

มหาวิทยาลยัไดม้ีการจัดกิจกรรมให้
บุคคลภายนอกไดม้ีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น และมีการประชาสัมพันธ์การ
เปิดโอกาสการมสี่วนร่วม 
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ตัวชี้วัดที่ 9  
กำรเปิดเผย
ข้อมูล 

O3 ประเด็นข้อมลู
พื้นฐาน 

มหาวิทยาลยัฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี ้
1. จัดท าและเผยแพร่ข้อมลูอ านาจ
หน้าท่ี 
2. มอบหมายผูร้ับผดิชอบ
ด าเนินการที่ชัดเจน 
3.มีการพัฒนาและทบทวนข้อมลู
ให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่
ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย 
 

งานนโยบายและ
แผน 

ได้ด าเนินการช้ีแจงงานนโยบาย
และแผนให้ปรับปรุง O3 ประเด็น
ข้อมูลพื้นฐาน 

งานนโยบายและแผนไดด้ าเนินการเผยแพร่ข้อ
มุลอ านาจหน้าที่และทบทวนข้อมลูให้ถูกต้องให้
มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่ทันสมัยและ
เข้าถึงได้ง่าย 
 

 O10 ประเด็นการ
ปฏิสัมพันธ์ข้อมลู 

มหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี้ 
1. จัดท าและเผยแพร่นโยบาย
คุ้ มครองข้อมู ลส่ วนบุคคลของ
หน่วยงาน 
2.ก าหนดผู้รับผิดชอบในการตอบ
ข้อซักถามหรือให้ข้อมูลแก่ผู้ที่มา
ติดต่ออย่างชัดเจนและรวดเร็ว 
3. ด าเนินการตามนโยบายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล O10 เพื่อให้การ
ด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูล
ส่วนบุคคลได้รับการคุ้มครองและ
เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

งานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

ได้ด าเนินการชี้แจงและแนะน างาน
บริหารทรัพยากรบุคคล จัดท าและ
เผยแพร่นโยบายคุ้มครองข้อมลู
ส่วนบุคคลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
และ ปฏิบตัิตามนโยบายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล O10 เพื่อให้การ
ด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมลู
ส่วนบุคคลไดร้ับการคุม้ครองและ
เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

งานบริหารทรัพยากรบุคคลได้ด าเนินการจัดท า
และเผยแพร่นโยบายคุม้ครองข้อมลูส่วนบุคคล
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและปฏบิัติตาม
นโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล 
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 O11 ประเด็นการ
ด าเนินงาน 

มหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี้ 
1 .  จั ด ท า แ ล ะ เ ผ ย แ พร่  แ ผ น
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี 
2. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการจัดท า
และเผยแพร่ 
 

งานนโยบายและ
แผน 

ได้ด าเนินการชี้แจงงานนโยบาย
และแผนให้ปรับปรุงแผน
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปีให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ ์

งานนโยบายและแผนไดด้ าเนินการจัดท าและ
เผยแพร่แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปีบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 ประเด็นการให้บริการ มหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี้ 
1. จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลคู่มือ
หรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. รายงานผลการส ารวจความพึง
พอใจการให้บริการ 
3. ทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ใ ห้ ส อ ด รั บ กั บ ป ริ ม า ณ ข อ ง
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร  เ พื่ อ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

ทุกหน่วยงานท่ีมี
การให้บริการ 

ได้ด าเนินงานมอบหมายหน่วยงาน
ที่มีการให้บริการ จัดท าและ
เผยแพรคู่่มือการให้บริการ จดัท า
การประเมินความพึงพอใจในการ
ให้บริการ และทบทวนข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานให้สอดรับกับปรมิาณ
ของผู้รับบริการ เพื่อให้เกิดการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

ทุกหน่วยงานท่ีมีการให้บริการมีการจัดท าคูม่ือ
การให้บริการ ประเมินความพึงพอใจในการ
ให้บริการ และทบทวนข้ันตอนการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน 

 ตัวช้ีวัดย่อย การ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

มหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี้ 
1 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้ รับผิดชอบจัดท าและเผยแพร่
ข้อมูลนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้รับผิดชอบจัดท าและเผยแพร่การ

งานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

ได้ด าเนินการชี้แจงและก ากับ
ติดตามงานบริหารทรัพยากรบุคคล
ดังนี ้
1 .  จั ดท า และ เ ผยแพร่ ข้ อ มู ล
น โยบายหรื อแผนการบริ ห าร
ทรัพยากรบุคคล 
2 .  จั ด ท า แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ก า ร
ด า เ นิ นก า รต ามน โ ยบายหรื อ

งานบริหารทรัพยากรบุคคล มีการทบทวนคู่มือ
และหลักเกณฑ์การประเมิน พร้อมทั้งเผยแพร่
ข้อมูลนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
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ด า เ นิ นก า รต ามน โ ยบายหรื อ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
3.มอบหมายหน่วยงานผู้รับผิดชอบ
จัดท าและเผยแพร่รายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี 

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
3.จัดท าและเผยแพร่รายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

 ตวัช้ีวัดย่อย การ
ส่งเสริมความโปร่งใส  
1) ประเด็นการจดัการ
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

มหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี้ 
1 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้รับผิดชอบจัดท าและเผยแพร่แนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2 . มอบหมายหน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
3.มอบหมายหน่วยงานผู้รับผิดชอบ
จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ  
 

งานนิติการ ได้ด าเนินการชี้แจงและก ากับ
ติดตามงานงานนิติการดังนี ้
1 .  จั ด ท า แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ แ น ว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2. จัดท าและเผยแพร่ช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 
3. จัดท าและเผยแพร่ข้อมลูเชิง
สถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  
 
 

งานนิติการได้มีการ 

ทบทวนคู่มือและหลักเกณฑ์การประเมิน พร้อม
ทั้งเผยแพร่ข้อมลูประกอบด้วย 
1. จัดท าและเผยแพร่แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. จัดท าและเผยแพร่ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
3.จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถติิเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 ตัวช้ีวัดย่อย การ
ส่งเสริมความโปร่งใส  

มหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี้ 

งานวิจัยและ
พัฒนา 

งานวิจัยและพัฒนาได้ด าเนินการ
จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลกจิกรรม
หรือโครงการ ที่เป็นการเปิดโอกาส

มหาวิทวิทยาลัยราชภัฏชัยชยัภูมิ  
ได้มีมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมและผลักดันสินค้า
และบริการออกสู่ตลาดผ่านช่องทางการจัด
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2) ประเด็นการเปิด
โอกาสให้เกิดการมสี่วน
ร่วม 

1 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้ รับผิดชอบจัดท าและเผยแพร่
ข้อมูลกิจกรรมหรือโครงการ ที่เป็น
การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกได้ เข้ามามีส่วนร่วมใน
ภ า ร กิ จ ข อ ง ห น่ ว ย ง า น 
2 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้รับผิดชอบก าหนดให้มีการจัด
กิจกรรมหรือโครงการในลักษณะ
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเป็นประจ า
ทุกป ี

ให้ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอกได้
เข้ามามสี่วนร่วมในภารกิจของ
หน่วยงาน 

จ าหน่ายเพื่อกี่สร้างรายได้ให้กับต าบลและท าพิธี
ลงนามบันทึกข้อตกลงร่วมมือทางวิชาการเพื่อ
การพัฒนาท้องถิ่น (MOU) 
ระหว่าว่ งวันวั ที่ 20 – 21 มีนาคม 2566 ณ 
ศูนย์จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น (CPRU Center 
Point) 
มหาวิทวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 

 ตัวช้ีวัดย่อย การ
ด าเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริต 
(1) ประเด็นนโยบาย 
No Gift Policy 

มหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี้ 
1 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้ รับผิดชอบจัดท าและเผยแพร่
ข้อมูลประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จ า ก ก า รปฏิ บั ติ
หน้าท่ี 
2.มอบหมายหน่วยงาน สร้ าง
วัฒนธรรม No Gift Policy 
3.มอบหมายหน่วยงานผู้รับผิดชอบ
รายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy 

งานบริหารทั่วไป 
(กองกลาง) 

งานบริหารทั่วไป (กองกลาง) ได้
ด าเนินการดังนี ้
1 .  จั ดท า และ เ ผยแพร่ ข้ อ มู ล
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
2. สร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
3. รายงานผลตามนโยบาย No 
Gift Policy 

งานบริหารทั่วไป (กองกลาง) ไดด้ าเนินการ
จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซตห์ลัก
ของหน่วยงาน 
https://www.cpru.ac.th/ 

 ตัวช้ีวัดย่อย การ
ด าเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริต 

มหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี ้

หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

ห น่ ว ย ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น ไ ด้
ด าเนินการดังนี ้

หน่วยตรวจสอบภายในไดด้ าเนินการครบถ้วน
ตามงานท่ีไดร้ับมอบหมายและเผยแพร่ข้อมูล
ดังกล่าวบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
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มำตรกำรส่งเสรมิคุณธรรมและควำม

โปร่งใสภำยในหน่วยงำน ประจ ำปี พ.ศ. 
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ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติกำร หน่วยงำน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

(2) ประเด็นการ
ประเมินความเสี่ยงเพื่อ
ป้องกันการทุจริต 

1 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้รับผิดชอบด าเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
2 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้รับผิดชอบให้มีการทบทวนและ
วิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานอย่างรอบด้านในทุก
ภารกิจ 
3 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้ รั บ ผิ ด ชอบ ให้ มี ก า ร ก า หนด
มาตรการและกลไกในการบริหาร
จัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมี
ประสิทธิภาพ 
4 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้รับผิดชอบให้มีการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และก ากับ
ติดตามการด าเนินการให้เกิดผล
ในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 

1. ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่
ข้อมูลการด าเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
2.หน่วยงานมีการทบทวนและ
วิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานอย่างรอบด้านในทุก
ภารกิจ 
3.ก าหนดมาตรการและกลไกใน
การบริหารจัดการความเสี่ยงที่
เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
 

https://ia.cpru.ac.th/ita/ 

 มาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความ
โปร่งใส  
(1) ประเด็นมาตรการ
เสรมิสร้างมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 

มหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี้ 
1 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้ รับผิดชอบจัดท าและเผยแพร่
ข้อมูลประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

งานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

งานบริหารทรัพยากรบุคคลได้
ด าเนินการดังนี ้
1. จัดท าและเผยแพร่ข้อมลู
ประมวลจริยธรรมส าหรับเจา้หน้าที่
ของรัฐ 

งานบริหารทรัพยากรบุคคลได้ด าเนินการดังนี ้
1. จัดท าและเผยแพร่ข้อมลูประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
2. จัดท าและเผยแพร่ข้อมลูการขบัเคลื่อน
จริยธรรม 
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มำตรกำรส่งเสรมิคุณธรรมและควำม

โปร่งใสภำยในหน่วยงำน ประจ ำปี พ.ศ. 
2566 

ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติกำร หน่วยงำน
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

2 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้ รับผิดชอบจัดท าและเผยแพร่
ข้อมูลการขับเคลื่อนจริยธรรม 
3.มอบหมายหน่วยงานผู้รับผิดชอบ
จั ดท าและ เผยแพร่ ข้ อมู ลการ
ประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

2. จัดท าและเผยแพร่ข้อมลูการ
ขับเคลื่อนจรยิธรรม 
3. จัดท าและเผยแพร่ข้อมลูการ
ประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าท่ีของรฐั 

3. จัดท าและเผยแพร่ข้อมลูการประเมิน
จริยธรรมเจา้หน้าท่ีของรัฐ 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 (2) ประเด็นมาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใส
และป้องกันการทุจรติ
ภายในหน่วยงาน 

มหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอนในการ
ส่งเสริมดังนี้ 
1 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท าและ
เผยแพร่ข้อมูลผลการวิ เคราะห์
คะแนนการประเมินในปีท่ีผ่านมา 
2 .  ม อ บ ห ม า ย ห น่ ว ย ง า น
ผู้รับผิดชอบจัดท ามาตรการและ
ขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่าง
ชั ด เ จ น  โ ด ย ค ว ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง
กระบวนการการมีส่วนร่วมของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการ
ร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ 

งานประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

งานประกันคุณภาพการศึกษาได้
ด าเนินการดังนี ้
1. ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่
ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการ
ประเมินในปีท่ีผ่านมา 
2. จัดท ามาตรการและขับเคลื่อน
ไปสู่การปฏิบตัิอย่างชัดเจน โดย
ควรเสริมสร้างกระบวนการการมี
ส่วนร่วมของเจ้าหนา้ที่ภายใน
หน่วยงานในการร่วมคดิและร่วม
ปฏิบัต ิ

งานประกันคุณภาพการศึกษาไดด้ าเนินการดังนี ้
1. ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลผลการ
วิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีท่ีผ่านมา 
2. จัดท ามาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติ
อย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้างกระบวนการการ
มีส่วนร่วมของเจา้หน้าท่ีภายในหนว่ยงานในการ
ร่วมคิดและร่วมปฏิบตั ิ
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 

 

 



 

คณะผู้จัดท ำ 
 

ที่ปรึกษำ 
      ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.สานนท์ ด่านภักดี รักษาการในต าแหน่งอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
      ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์ชาย เพ็ชรตรา รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและกิจการสภามหาวิทยาลัย 
      ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐดนัย แก้วโพนงาม ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพ 
      นางเกษราพร  นาคค า   รกัษาการในต าแหนง่ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน 
 
จัดท ำโดย 

นางสาวอรประภา   อินทรประจบ  หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา 
 นางสาวยุวเรศ  ขวัญมา   นักวิชาการศึกษา 

นายปัญจรุจน์  วัชรจ ารัสภสัร์        นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


